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Uvod

Nas$ treci godisnji izvestaj o odrzivom i odgovornom poslovanju prati trend koji smo zacrtali u
prethodnim godinama: biti privrZen ostvarenju ciljeva koji su Siri od poslovnog uspeha, povecanja
obima poslova i broja klijenata, ciljeva poput dugorocnog rada na dobrobiti nasih zaposlenih,
kontinuiranom oCuvanju Zivotne sredine i pomodi Siroj drustvenoj zajednici.

Analize prikazane u ovom izveStaju pokazuju da postoji viSegodisnji kontinuitet u realizaciji
potencijala za unapredenje bitnih parametara odrzivog poslovanja.

Zahvaljujudi velikom uspehu na prethodnim projektima u industriji TERI Engineering je u
prethodnoj godini znacajno uvecao obim poslovnih aktivnosti i osvojio jo$ jedno tehnolosko
podrucje vezano za nove trendove u automobilskoj industriji: automatsko testiranje baterija za
automobile sa pogonom na struju. Pored toga znacajno smo uvecali rad na loT projektima i
projektima u mobilnim telekomunikacijama. Sve to je dovelo do potrebe da se uveéa broj
struénjaka u timovima i unapredi znanje kod postojecih zaposlenih.

Takav trend je postavio veliki izazov za nas plan da dodatno pove¢amo energetsku efikasnosti i
smanjimo emisiju CO». Analiza pokazuje da smo u tom ipak uspeli.

Adekvatnim planiranjem radova i rasporeda zaposlenih na lokacijama nasih korisnika u
inostranstvu postigli smo da odrzimo kvalitetan nivo rada i pored toga $to smo vrsili rotacije timova
kako nasi zaposleni ne bi bili previse odvojeni od svojih porodica.

Drustvena uloga nase kompanije je ponovo potvrdena prakticnim aktivnostima — kroz donacije

organizacijama in institucijama koje po nasem misljenju svojim radom dokazuju svoju ulogu.

Direktor
Tesa Fuks
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NASA KOMPANIJA

TERI Engineering je kompanija sa osnovana 1990. godine. Sediste nase kompanije je u Beogradu.
Pored toga u Srbiji imamo i radnu jedinicu u Slobodnoj Zoni Pirot.

TERI Engineering je veé¢ godinama fokusiran na rast u okviru delatnosti koja se u raznim
industrijskim vertikalama zove isto: integracija sistema. Tako da je nasa delatnost projekovanje,
prodaja, integracija i implementacija sistema u domenima industrijske automatizacije,
telekomunikacija i IT sistema i reSenja.

TERI Engineering je sertifikovan u skladu sa standardima 1S09001:2008, 1SO14001:2015,
1SO27001:2013 i 45001:2018.

Svoje poslovanje nasa kompanija zasniva na saradnji sa vodeéim svetskim proizvodacima
savremenih tehnoloskih reSenja poput: Oracle, Cisco, Red Hat, Mavenir, Ribbon Communications,
Samsung Zhilabs, Amdocs, Actiliti i Rockwell Automation, KUKA Robotics, Siemens i Rittal.

Pored navedenih TERI Engineering je dodatno intezivirao saradnju sa lokalno vodeéim
kompanijama u masinskom sektoru kroz rad na zajednic¢kim projektima.

Najvedi klijenti naSe kompanije su: Telekom Srbija grupa, Yettel, United Group, Michelin Group, ZF
Group, Goodyear i Izoteh.

ODELJENJE ZA TELEKOMUNIKACIJE

Glavne aktivnosti divizije TERI Engineering za telekomunikacije su projektovanje, isporuka i
tehnicka podrska naprednih komunikacionih sistema za provajdere usluga i provajdere cloud/data
centara. Fokusirani smo na agilna mreZna reSenja, virtuelizovane mreine funkcije, loT,
konvergentnu razmenu poruka i OSS/BSS resenja za mreZe slededée generacije.

IT SOLUTIONS

Nase grupa za IT Solutions isporucuje profesionalna resenja za srednja i velika preduzeca i cloud
provajdere. Nasa stru¢nost je u pruzanju reSenja za cloud resenja, IT upravljanje, Internet of Things,
skladistenje, mobilno radno mesto i bezbednost je izuzetna po bilo kom standardu.

AUTOMATIZACIJA

Usluge Odeljenja za automatizaciju koje pruzamo nasim klijentima su: izrada elektro projekata u
EPLAN i AutoCAD Electric paketima, razvoj softverskih aplikacija za PAC/PLC i
HMI/SCADA/MIS/MES, proizvodnja elektro ormana i IEC/UL/CSA sertifikacija, instalacija i
integracija na licu mesta, pustanje u rad i pusStanje u rad, obuka i podrska kupaca, projektovanje i
proizvodnja masina.

PODRSKA KORISNICIMA

Nasi strucnjaci obezbeduju 24/7 podrsku klijentima Sirom sveta. Tim iskusnih strucnjaka
kompanije TERI nastoji da u Sto kra¢em vremenskom roku odgovori na sve zahteve svojih klijenata
i reSi probleme u funkcionisanju sistema sa ciljem da se negativne posledice po poslovanje svedu
na minimum.
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NAS TIM
RAZVOJ KROZ RAD

Povecani obim poslovnih aktivnosti i inteziviranje rada u nekim od najnaprednijih tehnologija su
doveli do potrebe da se uveca broj struCnjaka u timovima i unapredi znanje kod postojecih
zaposlenih. Trenutno imamo ukupno 73 zaposlenih od kojih je 90% inZenjera i tehnicara.

Tokom prosle godine smo, u skladu sa nasom politikom stalnog ulaganja u razvoj znanja, investirali
i viSe nego uobicajeno u obucavanje nasih zaposlenih za potrebne specijalnosti koje njima i nama
kako kompaniji omogucéavaju da budemo barem za korak ispred konkurencije i ostanemo aktivni
¢inioci u projektima koji uklju¢uju nove tehnologije.

U tom smislu navodimo samo neke od znacajnijih kurseva koje su zavrsili nasi inZenjeri:
- Programiranje KUKA robota, teorijski i prakti¢ni kurs sa sertifikacijom — 5 inZenjera
- Razvoj aplikacija za procesno upravljanje u pivarstvu na platformi BRAUMAT / SISTAR — 2
inZenjera
- ZF PA Tools Commissioning — obuka za rad na ZF sistemima za testiranje baterija za elektro
automobile — 4 inZenjera
- ORACLE kurs i sertifikacija - Advanced Expertise in Onsite Support — 2 inZenjera

Izvesno je da mi ne bi mogli da ugovaramo nove projekte bez takvih i sli¢nih specijalisti¢kih znanja
medutim ono Sto je kljuéno je da svako od zaposlenih ko je stekao svoj sertifikat u predmetnoj

oblasti poseduje od tog trenutka i znanje i sertifikat koje moze da koristi i kod drugih poslodavaca.

Distribucija Skolske spreme i odnos broja zaposlenih prema polu prikazani su sledeé¢im
dijagramima.
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Nivo obrazovanja zaposlenih u 2023.

= Fakultet = Srednja Skola = Master ili Doktorat = Visa ili Spec.

Polna struktura zaposlenih u 2023.

snF u M
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BEZBEDNOST | ZDRAVLJE U FOKUSU

Kompanija TERI Engineering je iz godine u godinu permanentno posvedena stvaranju i odrZzavanju
bezbednog i zdravog radnog okruzenja za svoje zaposlene, izvodace i posetioce nasih lokacija.

Rad sa novim tehnologijama stvara i nove izazove. Zbog toga mi redovno aZuriramo nase procene
rizika i uskladujemo politiku bezbednog rada sa novim zahtevima poslova i istovremeno
obavestavamo nase zaposlene o svim bitnim izmenama koje mogu uticati na njihov bezbedan rad.
Tako na primer nasa ugovorna politika sadrzi obavezu da se ne ugovaraju potencijalno rizi¢ni radovi
tokom noéne smene.

Smatramo da je to u najvecoj meri zasluzno za €injenicu da tokom prosle godine nismo imali ni
jedan slucaj povrede na radu ili neke druge zdravstvene posledice rada u okviru nase kompanije ili
na lokacijama nasih klijenata u zemlji i inostranstvu.
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NASA ZAJEDNICA

Tokom prosle godine nastavili smo sa naSom tradicijom doniranja programima i institucijama
kojima izvesno treba finansijska podrska. Primaoci nasih donacija u 2023 godine su bili:

- Elektrotehnicki fakultet Univerziteta u Beogradu

- Beogradski festival igre

- Telekomunikacioni forum — TelFor

- STEINWAY & SONS koncertna sezona 2022/2023 na Kolarcu: donacija za nastup pijaniste
Borisa Giltburga

Prosle godine smo nastavili i sa programom stipendiranja studenata elektrotehnike i informatike.
Bitan podatak je da nase okruzenje reaguje pozitivho na nasu odluku.
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UTICAJ NA ZIVOTNU SREDINU
UTICAJ RADNIH PROCESA

Tokom prethodne godine nasi radni procesi su dobili dodatnu dimenziju: odredeni procenat izrade
elektro ormana za potrebe upravljackih sistema je iz raznih razloga odradivan na terenu — u
radionicama nasih korisnika. To je i pored toga $to smo imali uveéani obim poslovanja i povremeni
rad u dve smene u nasoj radionici u Slobodnoj Zoni Pirot, dovelo do toga da se direktno merljiv
uticaj nasih radnih procesa na sredinu evidentno smaniji.

Tokom prosle godine, u skladu sa nasom politikom, smo nastavili sa praéenjem izvora emisije
gasova staklene baste, upotrebu vode, proizvodnju otpada i druge uticaje na zivotnu sredinu koji
su povezani sa radom organizacije.

Analizom smo dosli do sli¢nih zaklju¢aka kao u prethodnom izvestaju da se uticaj nasih radnih
procesa na zivotnu okolinu moze klasifikovati po sledeéim kategorijama:

e Upotreba motornih vozila sa motorima sa unutrasnjim sagorevanjem i avio prevoz su jedini
direktni izvori emisije gasova sa efektom staklene baste.

e Voda se ne koristi u procesu rada. Jedini vid upotrebe vode je u sanitarne svrhe.

e Elektri¢na energija je osnovni energent u procesu rada. Indirektan ocekivani efekat ustede
elektricne energije je smanjenje primarne emisije CO2 do koje dolazi u proizvodnji
elektricne energije posSto je oko 70% energije koje mi nabavljamo od EPS nastalo
proizvodnjom u termoelektranama.

e Otpad iz procesa rada postoji i on se adekvatno odlaze tako da se olakSava predaja za
reciklazu.

e Otpisani proizvodi koji predstavljaju elektronski otpad su predati ovlas¢enim kompanijama
koje se bave reciklazom.

Nakon Sto smo tokom 2022. godine pojacali pracenje procesa koji mogu imati Stetne uticaje i
napravili izmene koje su poboljsale efikasnost mera koje smo sproveli u tom smislu ranijih godina,
mi smo dodatno u 2023. godini odludili da sav industrijski otpad iz proizvodnje poput bakarnih
provodnika, metalnih delova, elektronskih delova i slicno, predajemo na otkup ovlaséenoj
kompaniji koja ima direktna sertifikat nadleznih organa za reciklazu takvog otpada. Tako smo
izbegli potencijalni rizik da otkupljiva¢ sekundarnih sirovina ne zavrsi proces reciklaze do kraja u
skladu sa zakonom.
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Analiza: direktna emisija CO2

Nakon izvrSene analize zakljucak je da je optimizacijom putovanja doslo do smanjenja upotrebe
vozila tako da je tako tokom prosle godine ukupna emisija CO2 bila manja u odnosu na prethodnu.
Tabela utroska goriva u 2022 godini.

Autogas [l]

Dizel [I]

Benzin [I] CO2 [kg] Broj Automobila CO2 po
autu [kg]

1,116.91

10,635.88

32,210.40 104,596.72 46 2,273.84

116,000.00
114,000.00
112,000.00
110,000.00
108,000.00
106,000.00
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102,000.00
100,000.00

98,000.00

3,000.00

2,500.00

2,000.00

1,500.00

1,000.00

500.00

0.00

Poredjenje emisije CO2, 2022/2023

114,867.86

104,596.72

CO2 [kg]

W 2022 m2023

CO2 PO AUTU, 2022/2023

2,610.63
2,273.84

2022 2023
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CO2 PO AUTU, 2022/2023
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Analiza sluzbenih putovanja 2022/2023
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Ukupno Avio putovanja Automobilom
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Numericki pokazatelji su slika drugacijeg pristupa velikim poslovima koje smo ugovarali tokom
prosle godine: i pored toga sto smo imali znadajno uveéan broj zaposlenih mi smo sa neznatno
uvecanim brojem vozila ostvarili realno manji trosak goriva jer smo vise koristili vozila koja mogu
da prevezu vise putnika, poput dva automobila sa 7 mesta i jedan kombi sa 6 mesta i tovarnim
prostorom.

Tako je dodatnom optimizacijom putovanja dodatno smanjena emisija CO2 u odnosu na 2022
godinu.
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Analiza: upotreba elektri¢éne energije

Analizom potrosnje elektricne energije u radnoj jedinici Pirot dosli smo do zakljucka da je sustinski
doslo do efikasnije upotrebe elektricne energije. To jest i pored toga Sto je neznatno uvecanja
ukupnog utroska elektri¢ne energije od 1.7%, potrosnja po zaposlenom je zna¢ajno smanjena za
iznos od 8.7%. To je ostvareno restrukturiranjem proizvodnih zona $to je omogucilo da se tokom
druge smene osvetljava samo jedna velike celina umesto dve.

Poredenje potrosnje el. energije 2022/2023

2023
120545 RJP Ukupno
TERI BG Ukupno
kWh ukupno
Linear (kWh ukupno)
2022
118497
0 20000 40000 60000 80000 100000 120000 140000
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1650
1600
1550
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2022 = 2023
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INDIREKTNI UTICAJ NA ZIVOTNU SREDINU

Kao i prethodne godine TERI Engineering je, u skladu sa vazec¢im zakonima registrovao i prijavio
nadleznom Ministarstvu za zastitu Zivotne sredine sve proizvode nabavljene iz uvoza za potrebe
projekata predstavljaju potencijalni dugorocni izvor elektronskog otpada.
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